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No noso afán por lograr unha maior calidade nas diferentes actividades recollidas dentro do alcance: 

 

"Servizos en arqueoloxía e xestión do patrimonio cultural" 

 

desenvolvida por MARIO CÉSAR VILA, comprometémonos coa implantación do Sistema de Xestión de 

Calidade acorde cos requisitos da Norma UNE-EN-ISO 9001:2015 coa fin de alcanzar un maior compromiso 

cara a calidade do servizo prestado así como a facer cumprir os principios seguintes: 

- Asegurar a satisfacción dos nosos clientes baseándonos nunha filosofía de facer as cousas ben á 

primeira. 

- Cumprir con todos os requisitos impostos polos nosos clientes, así como todos aqueles de tipo 

legal, reglamentario ou de calquera outro tipo que no campo da calidade que nos fosen requiridos. 

- Comprometernos a mellorar de forma continua a calidade dos nosos traballos. 

- Fomentar a participación de todo o persoal na mellora e funcionamento do Sistema de Xestión de 

calidade implantado.  

- Compromiso da dotación de medios e recursos humanos e materiais necesarios para a 

consecución dos obxectivos establecidos. 

- Compromiso de medre continuo e organizado, abrindo cota no mercado. 

Esta Política é responsabilidade de todos e cada un dos integrantes da Organización, é comunicada para o 

seu coñecemento, comprensión e cumprimento e está a disposición de toda persoa ou entidade que o 

solicite. Ademais esta política revísase, analizándoa e actualizándoa para a súa continua adecuación. 

A Dirección  

Mario César Vila 

 

 

Santiago de Compostela, a 2 de outubro de 2017 

 


